
Für Verkäufe und Lieferungen gelten, soweit nicht ausdrücklich Gegenteiliges vereinbart wurde, unsere 
nachstehenden Geschäftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gültigen Fassung.

VERTRAGSSCHLUSS
bit media e-Learning Solution verpflichtet sich, die Bestellung des Kunden zu den Bedingungen und genann-
ten Preisen der Website anzunehmen. Wir behalten uns vor, Bestellungen abzulehnen, welche bestimmten 
Zielgruppen zugänglich gemachte Artikel beinhalten, sofern diese von Personen, Unternehmen oder Institu-
tionen vorgenommen werden, die nicht dazu berechtigt sind.

PREISE
Es gelten ausschließlich die in unserer Website genannten jeweiligen Preise einschließlich der gesetzlichen 
Umsatzsteuer, abhängig von der im Bestellerland gültigen gesetzlichen Sätze, und den angegebenen Ver-
sandkosten.

LIEFERUNG
Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung ab Lager an die vom Besteller angegebene Lieferadres-
se. bit media ist berechtigt, Teillieferungen durchzuführen, wenn einzelne Produkte nicht lagernd sind. Der 
Kunde wird vorher per e-Mail verständigt.

ZAHLUNGSBEDINGUNGEN
Sofern nichts anderes vereinbart wurde, ist der Kaufpreis sofort mit Bestellung fällig. Zahlungen sind auf das 
in unseren Rechnungen angegebene Konto ohne Abzug zu tätigen.

RÜCKTRITTSRECHT
Gemäß § 5e Konsumentenschutzgesetz können Besteller, die Verbraucher im Sinne des Konsumenten-
schutzgesetzes sind, binnen einer Frist von sieben Werktagen ab Erhalt der Lieferung der bestellten Ware 
von einem im Fernabsatz geschlossenen Vertrag (oder einer im Fernabsatz abgegebenen Vertragserklä-
rung) zurücktreten. Es genügt, wenn die Rücktrittserklärung innerhalb der Frist abgesendet wird.

EIGENTUMSVORBEHALT
Die bestellte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.

GEWÄHRLEISTUNG und HAFTUNG
Mangelhafte Ware ist an uns unter Angabe des Mangels zurückzusenden. Die Kosten für den Rückversand 
trägt der Kunde. bit media verpflichtet sich, dem Besteller mangelfreie Ersatzware zur Verfügung zu stellen.

URHEBERRECHT
Die von uns vertriebenen Software genießt urheberrechtlichen Schutz.

DATENSCHUTZ
Wir schützen die privaten Daten, die Sie uns übermitteln. Die in unserem Angebot gesammelten Informatio-
nen verwenden wir ausschließlich, um den Einkauf für Sie so angenehm wie möglich zu gestalten. Wir stellen 
Ihre persönlichen Informationen nicht anderen zur Nutzung zur Verfügung.

RECHTSSTAND
Gerichtsstand ist Wien. Für alle Rechtsangelegenheiten gilt österreichisches Recht. Der Besteller nimmt 
zur Kenntnis, dass die Bestelldaten automationsunterstützt verarbeitet und gespeichert werden. Der Be-
steller ist mit der Aufnahme seiner Adressdaten in unsere Kundendatei und Newsletterdatenbank, zur 
Aufnahme in unser Informationssystem, ausdrücklich einverstanden. Abmeldungen jederzeit über  
http://www.bitmedia.cc/de/services/newsletter.ihtml
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